VAUIANY Vaujany Station-village

DELOISANS 1250m - 3330m / été-hiver / Alpes-Isére

==

CONSEILLER(ERE) EN SEJOUR (H/F) SAISON HIVER
OFFICE DE TOURISME DE VAUJANY (ALPE D’HUEZ GRAND DOMAINE)

MISSIONS

Sous la responsabilité de la Responsable Accueil et de la
Directrice de I'Office de Tourisme, le conseiller en séjour H/F
assure les missions suivantes :

POUR CANDIDATER

+ accueil physique et téléphonique des clients : informer, Adresser candidature+CV+photo a l'attention du :
conseiller, orienter ; Président de I'Office de Tourisme
par mail : annick.basset@vaujany.com

« gestion de la billetterie et de la caisse (régie municipale) ;
+ tenue du secrétariat : gestion de la boite mail et de la base
de données, suivi, enregistrement et archivage ;

« application des process dans le cadre de la marque Qualité 1 POSTE A POURVOIR
Tourisme ;
« participation ponctuelle a des salons grand public, a des Emploi CDD saisonnier de 6 mois

bourses d'échanges, a des accueils presse.
* Qualités relationnelles, commerciales et rédactionnelles.
« Sens de l'accueil et du travail en équipe.

Temps complet 35h avec une modulation du temps de
travail en fonction des besoins du service. (travail le

e o . weekend)
« Réactivité, organisation, rigueur, dynamisme, analyse et . Salaires : (traitement de base +
reformulation. régime indemnitaire)1900/2000 € brut .
Possibilité de logement a titre payant sur la
PROFIL commune.

+ Expérience exigée de 1 An - accueil touristique

+ Formation : Bac+2 ou équivalents souhaité tourisme/
vente/accueil .

« Anglais courant exigé

+ Neerlandais bon souhaité

«  Faire preuve de rigueur et de précision

+ Travailler en équipe

«  Etre 4 I'écoute, faire preuve d'empathie




